Deutsche Gesellschaft
flir Qualitat

TEILNAHMEBESCHEINIGUNG

Herr Michael Miiller

hat am 26.04.2012 in Hiirth an der DGQ-Veranstaltung

8D-Report

teilgenommen.

Es wurden folgende Themen behandelt:
= Grundlagen der 8D-Systematik

= Qualitdtswerkzeuge zur Umsetzung
= Praxisheispiele zur 8D-Methode

= Wirksamkeitsnachweis der Methode

Der Lehrstoff wurde durch Diskussion und Gruppenarbeit anhand von Fallbeispielen vertieft.

Frankfurt am Main, den 26.04.2012
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