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HILDEGARD M. WEBER

Qualifikationsprofil
Hands-on-Mentalität mit strukturierter Arbeitsweise 
Aufbauend auf einer beruflichen Laufbahn im Vertrieb/Export habe ich die Seite gewechselt, um die Qualität, die dem Kunden im Verkaufsgespräch versprochen wurde, auch zu liefern. Dazu habe ich sowohl theoretisch als auch praktisch die notwendigen Kenntnisse erworben, um in dem Bereich erfolgreich arbeiten zu können. 

Mit der Ausbildung zum Experte Qualität (QMB), zum Six Sigma Black Belt als auch Automotive spezifische Normen (IATF 16949, VDA 6.3) konnte ich meine Qualifikationen ergänzen. Die Core Tools als auch Prozess-, Projekt- und Change-Management haben mein Kenntnis-Portfolio ergänzt. 

Beruflich durfte ich dieses Wissen in verschiedenen Projekten auch im Ausland umsetzen z.B. Transition von ISO TS auf IATF 16949 und der nötigen Schulung der Mitarbeiter der QM-Abteilung, Begleitung von Produktentwicklungen bis zur Serienreife, Prozessoptimierung und Einführung von KPIs. Des Weiteren operative Mitwirkung in verschiedenen Task-Forces, Restrukturierung der Abteilung und damit einhergehende Rekrutierung von passendem Personal, der Fortführung des Q-Dokumentationsmanagements bis hin zur Reklamationsbearbeitung und Abwendung eines kostspieligen Feldrückrufs. Sowohl interne Audits und die Vorbereitung der externen Audits gehörten zu meinem Aufgabengebiet. 

Im letzten Projekt war ich u.a. verantwortlich für die Führung der Q-Abteilung als Vakanzüberbrückung und die Reduzierung der Ausschussquote und -kosten im Bereich der Zierteile im automobilen Premiumsegment.

Meine Kommunikationsfähigkeit habe ich während der langen Vertriebstätigkeit verfeinert und die Führungskompetenz in unterschiedlichen Teams unter Beweis gestellt. Eine strukturierte sowie analytische Vorgehensweise, ein starker Leistungswille und hohe Motivationsfähigkeit zeichnen meine Arbeit aus. 

Durch meine akademische Ausbildung und berufliche Tätigkeit verfüge ich über Englisch- und Französisch- kenntnisse, die ich im Ausland festigen und ausbauen konnte. 

Persönliche Daten
Name:
Hildegard M. Weber

geboren am
30.03.1961 in Bukarest / Rumänien

Familienstand:
ledig, 3 Kinder  (38J., 29J., 21J.) Staatsangehörigkeit
deutsch


Berufserfahrung als Qualitätsmanagerin


Qualitätsmanager PKW-Innenraum


Joysonquin Automotive Systems Romania S.r.l. 
Leitung und Unterstützung des Qualitäts-Teams
Projekte zur Reduzierung des Ausschusses und der einhergehenden Kosten

Deeskalation bei Kundenproblemen

Team-bildende Maßnahmen für die QM-, QS-Abtleilungen

(03/2022 - 07/2022)

Qualitätsmanager elektronische Drucksensoren


Metallux AG, Winnenden

Unterstützung des QM-Prozesses für Schadteilanalyse Feld Tier 3

Einleitung und Verfolgung von Korrektur- und Vorbeugemaßnahmen, Interim-Bereichsleitung,

Projektleitung und RGA-Prozess für Neuentwicklung, Bereichsleiter QM

(07/2019 - 01/2021)


Projektleitung Lieferantenmanagement Sitze/Sound-Sys.
bepartner GmbH, Leinfelden


Task-Force-Einsatz Tier1 (Lear Corporation/Besigheim)


Task-Force-Einsatz Tier1 (Trèves s.r.o./Prestanov, CZ)


Betreuung des Porsche AG-Lieferanten für SFN und in 
der Anlauf- bis Hochphase, Maßnahmenerarbeitung und 
Verfolgung, Kommunikations-Interface zum Kunden


(3/2019 – 5/2019)

QS Manager Kopfstützen 






Polydesignsystems Tanger (Marokko)


Problem- und Prozess-Analyse

Leitung des QS-Teams (6 MA)


Verhandlungen mit Tier2-Kunden (Lieferant Seat)


Fehlerkatalog-, Maßnahmenplanerstellung


(10/2018 - 11/2018)

Quality Manager Bezinpumpen 
MTPG Motherson, Bad Dürrheim

Projektverantwortung: 1,2 Mio €
 
Leitung des QS-Teams (12 MA)

Begleitung vom Prototyp zur Serienreife für Tier2-
Kunden BOSCH, Prozess-Optimierung, 
Dokumentationserstellung, Vorbereitung der VDA 6.3-
Kundenaudits (BMW)

(02/2018 – 08/2018)

Projektleitung Druckventile
RTK, Kornwestheim

Produkt- und Prozessanalyse, Herleitung von Maß- 
nahmen zur Fehlerreduktion im Produktionsprozess

(10/2017 - 12/2017)


Quality Manager Kabelbäume 
Zenon BG, Targovishte (BG)

für die Yazaki Kabelserienproduktion


Leitung eines QM-Teams (11 MA)

Koordination der IATF16949-Zertifizierung und Audit nach VDA 6.3, Vorbereitung für interne RSA-Audits, 5S-Projektleitung, Ausarbeitung der Qualitäts-Strategie, KPIs, Prozessoptimierung, Aufbau einer neuen Produktlinie für HWA, Projektplanung bis zur Prototyp-Erstellung 

(03/2017– 08/2017)

Weitere Berufserfahrung in Projekten

Key Account Manager für D/A/CH, Frankreich
Solare Daten-Systeme, Balingen-Binsdorf

Ländervertretung und Kundenbetreuung, Umstellung der Händlerstruktur 

(10/2016 – 03/2017)

Key Account Manager für Deutschland, Frankreich, Australien

LUMITRONIX, Hechingen

Budgetverantwortung 2,3 Mio € 

Projektbegleitung bei Kundenproduktentwicklungen,
Produkteinführungen, Händlerbetreuung
(03/2012 – 03/2013)

Senior Sales Manager für Deutschland, International
BRAINLIGHT GmbH, Goldbach


Verantwortlich für betriebliches 
Gesundheitsmanagement



Kunden- und Messebesuche im In- und Ausland 
(01/2011 – 11/2017)
Länderreferentin für Frankreich, Maghreb-Staaten und Rumänien

KERN & Sohn GmbH, Balingen

Kunden- und Messebesuche im In- und Ausland (04/2007 – 11/2015)

Sales Manager Technical Parts

DIAM Deutschland, Geislingen

Verantwortlich für die Projektleitung von Kunstoffspritzgußartikel der Key-Accounts und Neukunden in Deutschland, Frankreich, England, Entwicklung der Firmenbroschüre für den Geschäftsbereich (03/2006 – 07/2006)

Verkaufsleiterin Europa

NTSI-GmbH, Kirchentellinsfurt


Umsatzverantwortung: 2,5 Mio DM
Verantwortlich für Verkaufs- und Marketing-Aktivitäten in Deutschland, Schweiz, Frankreich von CAD-Hard- und Software (Pro/ENGINEER), strategische Absatzplanung von CAD-Hard- und Software für ein Software-Modul basierend auf Microsoft Project (03/2000 –12/2000)

Director of Sales Europe
ADA-Guest Supplies-GmbH, Kehl

Umsatzverantwortung: 17 Mio DM

Personalführung: 2 MA
Verantwortlich für den Hotel-Markt in Frankreich und England, Leitung der Niederlassungen in Paris und London, Erstellung einer Marktanalyse zur Entwicklung von 2 neuen Produktlinien, Ausarbeitung der Markteintrittsstrategie (03/1998 –08/1998)

Exportmanagerin

SIOUX, Walheim (Tochter der Salamander AG/ Kornwestheim) 
Umsatzverantwortung: 20 Mio DM
Personalführung: 2 MA
Betreuung der bestehenden weltweiten Märkte Einführung der neuen Marketing-Kampagne

(01/1995 – 07/1995)

Projekt-Manager 
Schick Medical GmbH, Rottweil

Export Thailand, Einfuhrrichtlinien für Produktimport berücksichtigen (10/2009)
Key-Account Manager 
Bitlog Consulting-GmbH, Düsseldorf, 
Projekt zur Einführung der ViFlow-Software in Frankreich, Marktanalyse, Kundenakquise 
(03-06/2007)


  Festanstellung
07/2013 – 04/2015
Key Account Vertrieb national & international
OTT - Tricot e.K.i.I., Albstadt

Umsatzverantwortung: 4,8 Mio € 
Produktmanagement, Entwicklung und Erstellung des neuen Produktkataloges Neukunden-Akquise, internationale Kunden- und  Messebesuche (Frankreich, Japan, Belgien, Luxemburg, Ungarn)

03/2003 – 06/2005
Freie Vertriebsmitarbeitern (part home-office)
SOLIA PALMER GmbH Küchentechnik, Freiberg a.N Verantwortlich für Key-Accounts, deutsche Einkaufsverbände und deren Jahresvereinbarungen

Kunden- und Messebesuche im In- und Ausland Wettbewerbsanalyse

Begleitung der Produktentwicklung Produktvorführungen 

Kundenbetreuung und After-Sales

01/2001 – 02/2005
Gesamtvertriebsleitung, (Tochter der Fa.Rilling/Nehren)

CHROMONORM Vertriebs-GmbH, Grosselfingen

Verantwortlich für D/A/CH 

Budgetverantwortung: 7 Mio €



Personalführung: 5 MA
10/1995 – 01/1998
Exportmanagerin und Leiterin der GB-Niederlassung

WIESHEU WIWA, Affalterbach


Umsatzverantwortung: 9 Mio DM


Personalführung: 3 MA
Verdoppelung der Exportquote zum Gesamtumsatz Produktmanagement für 2 neue Produkt-Modelle Erreichen von 65% des Marktanteils in Großbritannien im Ladenbackofenbereich in 1 ½ J.
Einführung einer neuen Produktsparte in Japan 

Erarbeitung eines neuen Messekonzepts

09/1989 –12/1994
Exportmanager Europa und Kanada
MARC CAIN Bekleidungs-GmbH, Bodelshausen Umsatzverantwortung: 40 Mio DM
Personalführung: 2 MA
Ausbau der Vertriebsaktivitäten, Aufbau der Franchise-Shops in Niederlande und Belgien 
Zollbeauftragte Organisation und Begleitung der Produktionsverlagerung ins Ausland
Projektleiterin eines 3-jährigen Projektes der Europäischen Kommission in Zusammenarbeit mit Italien und Portugal, Budgetverantwortung von 1,6 Mio DM

Assistentin der Geschäftsleitung
Studium
03/1984 – 06/1989
FACHHOCHSCHULE Reutlingen,

Abschluss: Diplom-Betriebswirt (FH) Fachbereich Außenwirtschaft

10/1982 – 07/1983
UNIVERSITÄT Mainz,

Fachbereich Angewandte Sprachwissenschaften Englisch, Chinesisch (Dolmetscher-Studiengang)

Praktische Tätigkeit während des Studiums
10/1988 – 01/1989
AESCULAP AG, Tuttlingen

Diplomarbeit

06/1987 – 08/1988
UPS Rentenversicherungsanstalt in Paris

freiwilliges Auslandspraktikum 

09/1986 – 02/1987
HÄFELE Australia Pty.,  Melbourne

Auslandspflichtpraktikum

10/1983 – 02/1984
JOCKEY Wirkwaren GmbH, Hechingen

BWL-Vorpraktikum 

Auslandsaufenthalte während des Studiums/Schule
03/1987 – 06/1987
Ecole Supérieure des Sciences Commerciales 
d'Angers/Frankreich, 1 Trimester

10/1986 – 12/1986
Monash University Melbourne/Australien, Gasthörerin

06/1982 – 08/1982
Polytechnic Leeds/Großbritannien

Partnerhochschule, Sommerkurs, 6 Wo.

03/1980 – 06/1980
Itchen College in Southampton/Großbritannien

Austauschschülerin, 3 Mon.
Weiterbildung
09/2017 -11/2017
11-wöchiger Lehrgang „Experte Qualität“ (Habmann Akademie: QVP, QB, Lead-Auditor, Six Sigma Black Belt Training, Change-, Prozess-, Projektmanager, QM,
8-D-Report, FMEA, Moderation)

03/2017
DQS-, QMC-Schulungen im Verband der Automobilindustrie: IATF 16949 (dt.), VDA 6.3, IATF 16949 (engl.), CoreTools
06/2001 – 09/2002
Mentorship bei FiV-Stuttgart (Förderkreis der Baden- Württembergischen Wirtschaft)

Besondere Kenntnisse
Zertifizierungen:
1st/2nd party Auditor IATF 16949 (dt.) & (engl.) 


Upgrade VDA 6.3 


Expertin Qualität, Qualitätsmanagerin DIN EN ISO 9001: 2015


Auditorin DIN EN ISO 19011: 2011


Six Sigma Black Belt, Automotive Core Tools


Moderation, Lean-, Change-, Prozess-, Projekt-Management


TÜV Hessen Qualitätsmanagement-Beauftragte


DGQ Schadteilanalyse Feld


TÜV Süd Gesundheitsmanagement (Modul 1 & 2)
Frauenhofer Institut AIAG/FMEA-Anpassung
Sprachen:
Deutsch, Rumänisch: Muttersprachen

Englisch: EuroPass Level C1 (Selbsteinschätzung) 

Französisch: DELF B2 (Diplom)
Italienisch: gute Kenntnisse Spanisch: Grundkenntnisse

EDV:
MS Office, Powerpoint-Präsentation, MS Project

Studienarbeit:
„Produkt- und Prozessanalyse in der Ventilprüfung – 

Herleitung von Maßnahmen zur Problemlösung bei undichten Rückläufern aus der Dichtprüfung von Ventilen“

Projektmanagement:
Leitung eines 3-jährigen industrienahen internationalen EU-Projekts mit Beteiligung von Deutschland, Italien, Portugal

„Development of an Integrated System Able to Optimize the Flexibility in the Textile Apparel Production Process“ (Budget 1,4Mio DM)
Engagements:
Stellvertretende Vorsitzende Kinderhilfe Rumänien e.V.

Verbände:
Mitglied im DDIM-Verband 
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